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Skalierung von RPA – Von der Pilotphase zur unternehmensweiten
Anwendung

Die Einführung von Robotic Process Automation (RPA) hat in vielen
Unternehmen signifikante Verbesserungen in Bezug auf Effizienz-
steigerung und Kostensenkung gebracht. Doch nach einem erfolg-
reichen Pilotprojekt stellt sich die Frage: Wie lässt sich die Auto-
matisierung auf weitere Geschäftsprozesse ausdehnen? In diesem
Artikel beleuchten wir Strategien zur Skalierung von RPA und teilen
empfohlene Vorgehensweisen, die Ihnen helfen, den Übergang von
der Pilotphase zur unternehmensweiten Anwendung reibungslos zu
gestalten.

Strategien zur Ausweitung der Automatisierung auf weitere
Prozesse

1. Identifikation geeigneter Prozesse: Der erste Schritt zur Skalierung
von RPA besteht darin, Prozesse zu identifizieren, die sich besonders
gut für die Automatisierung eignen. Wählen Sie Prozesse, die repetitiv,
regelbasiert und zeitintensiv sind. Ein Beispiel könnte die Rechnungs-
prüfung sein, bei der RPA die Daten aus Rechnungen extrahiert und mit
den Bestellungen abgleicht. Solche Prozesse sind ideal für die Automa-
tisierung, da sie klare Regeln und wenig Variabilität aufweisen.

2. Schrittweise Einführung: Anstatt alle Prozesse auf einmal zu automa-
tisieren, empfiehlt es sich, schrittweise vorzugehen. Beginnen Sie mit
einer Abteilung oder einem spezifischen Geschäftsbereich, der bereits
positive Erfahrungen mit RPA gemacht hat. Dies ermöglicht Ihnen, die
gewonnenen Erkenntnisse zu nutzen und Anpassungen vorzunehmen,
bevor Sie die Automatisierung auf andere Bereiche ausweiten. Beispiels-
weise könnte eine Marketingabteilung zunächst die Automatisierung
von E-Mail-Kampagnen testen, bevor sie weitere Marketingprozesse in
Betracht zieht.

3. Schulung und Change Management: Eine erfolgreiche Skalierung
erfordert auch, dass Ihre Mitarbeiter die neuen Technologien verstehen
und akzeptieren. Investieren Sie in Schulungsprogramme, um Ihre
Mitarbeiter mit RPA vertraut zu machen. Dies kann durch Workshops,
Webinare oder individuelle Schulungen geschehen.

Ein Beispiel aus der Praxis: Ein Unternehmen führte regelmäßige Schu-
lungen für seine Mitarbeiter durch, um ihnen zu zeigen, wie sie RPA-
Tools effektiv nutzen können. Dies führte nicht nur zu einer höheren
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Akzeptanz, sondern auch zu innovativen Ideen zur weiteren Automati-
sierung.

Empfohlene Vorgehensweisen für eine erfolgreiche Skalierung

1. Einrichtung eines RPA-Teams: Bilden Sie ein zentrales RPA-Team,
das für die Planung, Implementierung und Überwachung der Automati-
sierungsprojekte verantwortlich ist. Dieses Team sollte aus Experten
aus verschiedenen Abteilungen bestehen, um sicherzustellen, dass alle
Perspektiven berücksichtigt werden. Ein interdisziplinäres Team kann
helfen, die Automatisierungslösungen an die spezifischen Bedürfnisse
der verschiedenen Bereiche anzupassen.

2. Kontinuierliche Verbesserung: RPA ist kein einmaliges Projekt, son-
dern ein fortlaufender Prozess. Stellen Sie sicher, dass Sie regelmäßig
Feedback von den Nutzern der automatisierten Prozesse einholen. Dies
kann durch Umfragen oder regelmäßige Meetings geschehen. Nutzen
Sie diese Rückmeldungen, um bestehende Automatisierungen zu opti-
mieren und neue Möglichkeiten zur Automatisierung zu identifizieren.
Ein Beispiel hierfür ist ein Unternehmen, das nach der Einführung
von RPA in der Buchhaltung regelmäßig Meetings abhielt, um Verbes-
serungsvorschläge zu sammeln und die Effizienz der automatisierten
Prozesse zu steigern.

3. Technologische Infrastruktur: Achten Sie darauf, dass Ihre technolo-
gische Infrastruktur die Skalierung von RPA unterstützt. Dies umfasst
sowohl die Auswahl geeigneter RPA-Tools als auch die Integration in
bestehende Systeme. Eine robuste IT-Infrastruktur ist entscheidend, um
die Leistung und Stabilität der automatisierten Prozesse zu gewährleis-
ten.

Die Skalierung von RPA ist ein entscheidender Schritt für Unternehmen, die
ihre Effizienz steigern und Wettbewerbsvorteile sichern möchten. Durch die
Anwendung der oben genannten Strategien können Sie sicherstellen, dass
Ihre RPA-Initiativen nicht nur erfolgreich sind, sondern auch nachhaltig in
Ihrem Unternehmen verankert werden.

Nutzen Sie die Chance, die Zukunft Ihres Unternehmens durch Auto-
matisierung aktiv zu gestalten!
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Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website:

tretter-systems.de

Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gerne.

06321 / 921831

Tretter Systems GmbH 
Humboldtstr. 5 67434 Neustadt

Tel: 06321 / 921831
Email: info@tretter-systems.de

Unsere RPA-Lösungen helfen kleinen und mittleren 

Unternehmen, ihre Abläufe zu optimieren und

die Produktivität zu steigern.

Tretter Systems - Ihr Partner für smarte Arbeit, RPA und
Workflowautomatisierung
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